Zatgcznik Nr 1/4
REGULAMIN KORZYSTANIA Z USLUGI
,KLUB INTEGRACJA — DLA OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI ORAZ OSOB
W KRYZYSIE” W RAMACH PROGRAMU USLUG SPOLECZNYCH

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE
1. Odbiorcami ustugi sg mieszkancy gminy Goleniéw zakwalifikowani w ramach
Programu Ustug Spotecznych do korzystania z ustug spotecznych w Centrum
Ustug Spotecznych w Goleniowie.

2. Definicje i skréty uzywane w niniejszym regulaminie:

1) Odbiorca ustugi - Osoby w kryzysie lub nieradzgce sobie w organizacji
gospodarstwa domowego lub samotne lub osoby z orzeczonym lekkim,
umiarkowanym lub znacznym stopniem niepetnosprawnosci lub orzeczeniem
traktowanym na réwni do wyzej wymienionych, zgodnie z art. 5 i art. 62
ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu osob niepetnosprawnych (Dz. U. z 2021 r. poz. 573);

2) Wykonawca — podmiot wykonujgcy na rzecz Odbiorcy ustuge, na
podstawie umowy zawartej z Dyrektorem CUS w Goleniowie.

3. Ustuga ,KLUB INTEGRACJA — DLA OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI
ORAZ OSOB W KRYZYSIE” jest finansowana z $rodkéw Gminy Goleniéw w
ramach realizacji zadania pod tytutem “Program Ustug Spotecznych”
(UCHWALA NR LXI/706/23 RADY w MIEJSKIEJ W GOLENIOWIE z dnia 24
maja 2023 r.)

4. Ustuga jest bezptatna dla Odbiorcy.

§2

ZASADY PRZYJMOWANIA ZGLOSZEN
1. Zakwalifikowanie do skorzystania z ustugi odbywa sie na zasadach
okreslonych w Programie Ustug Spotecznych na podstawie ztozonego
wniosku.

2. Whniosek dekretowany jest do Koordynatora Indywidualnych Planéw Ustug
Spotecznych (KIPUS).

3. KIPUS w porozumieniu z Odbiorcg ustugi opracowuje Indywidualny Plan
Ustug Spotecznych w terminie nie dluzszym niz 24 dni robocze od dnia
ztozenia wniosku. W wyjgtkowych przypadkach plan moze zosta¢ opracowany
w miejscu zamieszkania Odbiorcy ustugi.

4. KIPUS przekazuje IPUS niezwtocznie do akceptacji przez Organizatora Ustug
Spotecznych (OUS).

5. Po akceptacji IPUS-ych przez OUS w ciggu 3 dni roboczych, KIPUS w ciggu 3
dni roboczych wystawia Karte Kwalifikacyjng (potwierdzenie zakwalifikowania
do korzystania z ustug)i przekazuje jg Odbiorcy(jeden wniosek, jeden IPUS,
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tyle Kart kwalifikacyjnych ile przyznanych rodzajéw ustug, kazda Karta ma
swoj indywidualny Nr).

6. Skorzystanie z ustugi nie wymaga wydania decyzji administracyjnej.

7. KIPUS przekazuje zlecenie na realizacje ustugi do Wykonawcy w ciggu 3 dni
roboczych od dnia otrzymania akceptacji IPUS przez OUS.

8. Ustuga realizowana bedzie w miejscu wskazanym przez Wykonawce na
terenie miasta Golenidéw.

9. Wykonawca jest zobowigzany do nawigzania kontaktu z Odbiorcg ustugi
niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 7 dni roboczych po otrzymaniu
Zlecenia od KIPUS-ych.

10.Wykonawca jest zobowigzany do rozpoczecia Swiadczenia ustugi w terminie
nie dtuzszym niz 7 dni roboczych od daty kontaktu Wykonawcy z Odbiorca.

11.Kolejne spotkania ustalane sg wspdlnie przez zainteresowane strony.

12.Ustuga obejmuje tylko i wytgcznie zakres uwzgledniony w regulaminie i Karcie
kwalifikaciji.

13.Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia Karty realizacji ustugi zgodnie
z zatgczonym wzorem (Zatgcznik nr 1/5).

14.0dbiorca oraz Wykonawca potwierdzajg zrealizowanie ustugi poprzez
ztozenie podpisu na Karcie realizacji ustugi, ktora jest m.in. podstawg do
rozliczen pomiedzy Wykonawcg a Centrum Ustug Spotecznych w Goleniowie.

15.Centrum Ustug Spotecznych udostepnia Wykonawcy dane osobowe Odbiorcy
w zakresie niezbednym do realizacji ustugi ,KLUB INTEGRACJA - DLA OSOB
Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI ORAZ OSOB W KRYZYSIE”.

16.Ustuga odbywa sie z zastosowaniem odpowiednich srodkéw i zasad
bezpieczenstwa oraz higieny pracy.

17.Wykonawca nie moze przyjmowac¢ od Odbiorcy zadnych srodkow finansowych
(zaptaty za ustuge, doptaty, sSrodkdw na zakup materiatow).

18.W przypadku ztozenia wniosku na ustuge, na ktorg limit sie juz wyczerpat,
wystawiana jest decyzja administracyjna o odmowie przyznania ustugi.
Odbiorcy przystuguje stronie prawo wniesienia odwotania do Samorzgdowego
Kolegium Odwotawczego w Szczecinie, w terminie 14 dni od jej doreczenia.
Odwotanie wnosi sie za posrednictwem Centrum Ustug Spotecznych w
Goleniowie.

§3
ZAKRES USLUGI

1. Ustuga realizowana bedzie dwa razy w tygodniu w godzinach16:00-19:00 do
15.12.2023 r.

2. Oferent zrealizuje niezbedne dziatania wspierajgc od 5 do 20 oséb.

2. Ustuga ,KLUB INTEGRACJA — DLA OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI
ORAZ OSOB W KRYZYSIE” zawiera ,koszyk ustug” obejmujacy:



1) pomoc w odbudowywaniu i podtrzymywaniu umiejetnosci uczestniczenia w
zyciu lokalnej spotecznosci, jak rowniez w powrocie do petnienia
okreslonych roél spotecznych;

2) zapewnienie bezpiecznego miejsca przebywania i organizacji wolnego
czasu;

3) podtrzymywanie i rozwijanie indywidualnych zainteresowan;

4) ustugi z zakresu budowania relacji z innymi, w tym integracji
miedzypokoleniowej;

5) organizowanie dziatan samopomocowych m.in. z zakresu zatrudnienia,
spraw socjalnych i mieszkaniowych;

6) nawigzywanie kontaktu/wspotpracy z r6znego rodzaju organizacjami;

7) prowadzenie zaje¢ warsztatowych zwiekszajgcych samodzielnos¢ zyciows;

8) pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych (m.in. formutowanie pism,
wypetnianie drukdw, umawianie wizyt);

9) positek odpowiedni do potrzeb Odbiorcy ustugi.

3. W godzinach realizacji ustugi nie mogg by¢ swiadczone ustugi obejmujgce

analogiczne wsparcie, o ktorym mowa w ust. 1.

§4
PRAWA | OBOWIAZKI WYKONAWCY ORAZ ODBIORCY

Wykonawcy przystuguje prawo do odmowy wykonania ustugi w sytuacji:

a) stwierdzenia niezgodnosci z danymi podanymi w zleceniu ustugi;

b) oczekiwany przez Odbiorce zakres czynnosci wykracza poza ustugi

okreslone w regulaminie;

c) stwierdzenia faktu, ze Odbiorca jest pod wptywem alkoholu bgdz srodkéw

odurzajgcych;

d) zachowania Odbiorcy wykraczajgcego poza przyjete normy spoteczne;

e) poczucia zagrozenia.
Wykonawca ma obowigzek ma obowigzek zapewni¢ odpowiednig kadre
posiadajgca przy sobie identyfikator ze zdjeciem potwierdzajgcy tozsamos¢ — do
wgladu dla Odbiorcy.
Wykonawca ma obowigzek posiadac przy sobie Karte realizacji ustugi w celu
potwierdzenia realizacji ustugi.
Wykonawca ma obowigzek zapewnienia niezbednych materiatow do realizaciji
ustugi.
W przypadku zaistniatej koniecznosci, Wykonawca ma obowigzek zapewnienia
Ssrodkdw ochrony osobistej tj.: rekawiczek jednorazowych, maseczek ochronnych
oraz ptynu do dezynfekcji rgk dla osob realizujgcych ustuge.
Odbiorca jest zobowigzany niezwtocznie poinformowaé Wykonawce o braku
mozliwosci skorzystania z ustugi.
Odbiorca ma obowigzek wypetnienia ankiety na temat oceny jakosci wykonanej
ustugi w terminie 1 miesigca od zakonczenia ustugi. Ankiete mozna wypetni¢ w


https://pl.wikipedia.org/wiki/Spo%C5%82eczno%C5%9B%C4%87_lokalna
https://pl.wikipedia.org/wiki/Rola_spo%C5%82eczna

wersji papierowej, elektronicznej lub telefonicznie w nastepstwie kontaktu z
pracownikiem CUS.

Rezygnacja z ustugi powinna nastgpi¢ drogg pisemng lub elektroniczng do
Centrum Ustug Spotecznych w Goleniowie.
§5
POZOSTALE POSTANOWIENIA

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem stosuje sie przepisy
ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez
centrum ustug spotecznych oraz Kodeksu Cywilnego.
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